
事業課題（弱み）
これまでの外部環境

資源 ビジネスモデル 価値 資源 価値

こ
れ
か
ら

「これから」の姿への移行のための戦略
解決策これからの外部環境 必要な資源

移行のための課題

経営デザインシート（事業が１つの企業用）
自社の目的・特徴・事業概要 経営方針

こ
れ
ま
で

ビジネスモデル

・ ・

内部資源
・

外部調達資源（誰から）
・

知財

提供先から得てきたもの
・

・

内部資源
・

外部調達資源（誰から）
・

知財

知財

提供先から得るもの
・

＋要素 －要素

市場状況

＋要素 －要素

市場予測

・

・

知財

・

提供してきた価値

提供先（誰に）

何を

資源をどのように用いて価値
を生み出してきたか

誰と組んで

提供先へのアクセス法

資源をどのように用いて価
値を生み出すか

どんな相手と組んで

提供先へのアクセス法

提供する価値

提供先（どんな相手に）

何を

知財の果たしてきた役割

知財の果たす役割

知財

お客様一人一人のニーズに合致した無理のない、無駄のない
保険商品提案のため共に考え、お役に立てる代理店を目指して

全国区の顧客
情報と管理体
制、各保険会
社の商品情報

大型保険代理
店のフラン
チャイズで事
業拡大

保険商品の代
理販売

保険商品販売
＋

独自の商品販
売、サービス
の紹介など

商品・サービスのコモディティ化
販売規制による社員の意識変革

・業務品質、管理体制の向上 ・人材確保
・代理店統合 M＆A クラスター制度 ・サービス向上
・保険会社との提携、にぎり ・他業種提携

フランチャイズ
制の精度向上、

管理仕組み化、
少額短期保険
などの独自商
品提供、他業
種の商品・
サービス

人口減、市場規模縮小、
ビックデータによるリスク
管理で保険料減、官庁に
よる販売規制、フィンテッ
ク、インシュアテック

全国区の顧客
情報と管理体
制、各保険会
社の商品情報、
メーカー、公
官庁とのつな
がり
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